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En 2018, la société italienne PENTA Automazioni Industriali 
S.r.l., un spécialiste mondial des machines d’usinage et sys-
tèmes d’automation pour l'industrie du béton, a inauguré 
une nouvelle filiale aux États-Unis: la société PENTA US Inc.

Présente sur le marché depuis 1991, PENTA propose à ses 
clients des solutions sur mesure pour la manutention, le traite- 
ment de surface, l'empilage/dépilage, ainsi que le condition-
nement et la paquetisation de produits en béton, en argile et 
en pierre naturelle.

Depuis sa petite usine située à Molinella, dans une région 
surnommée la «Vallée de l'emballage», l’entreprise a su dé-
velopper son activité dans le secteur des blocs et pavés en 
béton et étendre son réseau dans le monde entier. Cette 
réussite est le fruit d'un engagement constant dans l’utilisa-
tion de matières premières de haute qualité, associé à la vo-
lonté d’offrir des produits et services conçus sur mesure aux 
entreprises de l’industrie du béton et de la pierre naturelle.
Une préoccupation majeure de PENTA est de comprendre 
et d'anticiper les besoins actuels et futurs de ses clients, qui 
comptent sur son expertise et son savoir-faire pour leur pro-
poser des solutions efficaces et personnalisées.

Depuis les premiers jours, PENTA livre ses machines et sys-
tèmes logiciels à des clients du marché nord-américain; mais 
c'est essentiellement au cours des dix dernières années que 
la firme italienne a décidé d'étendre son réseau commercial 
et logistique afin de renforcer sa présence en Amérique du 
Nord et au Canada. D’abord en 2013, puis en 2016, les socié-
tés Hessit Works Inc, basée dans l'Indiana, et Western Inter-
lock, qui siège dans l'Oregon, ont décidé de faire confiance 
à PENTA, à ses solutions, à ses services et à son personnel, 
en modernisant leurs lignes de fabrication et d’usinage afin 
d’augmenter leurs capacités de production.

Aucune autre usine de ce type n'a jamais atteint des rende-
ments aussi élevés ni une telle productivité auparavant.
Les deux installations de production automatiques sont d'une 
part une ligne «Caleidos» de vieillissement et de condition-
nement des blocs, incluant un système de contrôle qualité, 
et d'autre part une machine multifonctions intégrée dans la 
chaîne de production et destinée au clivage et au vieillisse-
ment des produits. Grâce à ces équipements performants, les 
clients de PENTA ont pu réduire leurs besoins en personnel, 
tout en améliorant les conditions de sécurité de leurs usines 
et la qualité des produits.

La satisfaction des clients d’Outre-Atlantique et les retours 
extrêmement positifs ont encouragé Penta Automazioni à in-
vestir davantage en Amérique du Nord. Il a donc été décidé 
de créer une nouvelle société ayant pour siège les Etats-Unis 
afin de mieux répondre aux besoins de ce marché.
La firme italienne avait de bonnes raisons de s'engager dans 
cette direction – et a notamment pu bénéficier du soutien 
de son représentant et partenaire de longue date, M. Harry 
VanDusen, de Concrete Plant Technologies.

Avec plus de 30 ans d'expérience dans la filière des pro-
duits en béton industriels, les responsables de PENTA savent 
mieux que quiconque que le Service Clients nécessite une 
attention particulière et un effort continu. Afin d’assurer un 
service après-vente efficace, PENTA US a signé un accord 
sur la distribution de pièces détachées avec la société amé-
ricaine Swift River Machine Inc., qui a son siège également 
dans l'Oregon. Depuis plus de quinze ans, cet atelier d’usi-
nage construit et répare des équipements et des systèmes 
destinés à la fabrication de produits en béton, et est à même 
de fabriquer des pièces en interne selon les normes Penta. 
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Par ailleurs, le site offre un espace suffisant pour stocker 
d'autres pièces et composants, qui sont produits en Italie. 
Ainsi, PENTA est en mesure de livrer tous ses clients d'est en 
ouest dans des délais très courts. La suite des événements n'a 
fait que confirmer que ce choix d’expansion avait été le bon. 
Plusieurs fabricants leaders du marché des blocs et de pavés 
en béton ont déjà choisi PENTA pour équiper leurs usines, et 
ils se font de plus en plus nombreux chaque année.
C'est une raison supplémentaire qui pousse tous les collabo-
rateurs de PENTA à travailler dur chaque jour, afin d'amélio-
rer l'efficacité et la fiabilité de leurs produits et services. Cet 
engagement les amènera à développer des systèmes de plus 
en plus sophistiqués à l’avenir, capables de répondre à toutes 
les demandes. Et de projet en projet, l’entreprise PENTA US 

est devenue un partenaire de choix dans l’industrie du béton 
nord-américaine, réputé non seulement pour ses solutions 
d’automation intelligentes et fiables, mais également pour sa 
capacité à comprendre les besoins spécifiques de chaque 
projet et à concevoir du matériel de haute qualité qui ré-
ponde à toutes les exigences. Car ce qui compte avant tout 
pour PENTA, c'est de satisfaire pleinement aux attentes de 
ses clients, en Europe comme en Amérique.� n
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